
Résultats du questionnaire demi-pension – novembre 2021

78 réponses ont été recueillies, soit près de 30 % des familles des élèves demi-pensionnaires.
Majoritairement, de la part de parents d’élèves de 6e (40%) , puis à proportion équivalente (moitié
moins) des 5e et 4e et quelques parents de 3e.

La majorité des demi-pensionnaires (77%) sont peu ou moyennement
satisfaits de la qualité des repas.

La majorité des demi-pensionnaires (65%) sont moyennement satisfaits ou
satisfaits de la diversité et de la variété des plats ; un quart ne le sont pas ou
pas du tout.



Aucune tendance ne se dégage sur la comparaison par rapport à l’année
dernière : un tiers des répondants trouve que la qualité des repas est stable,
et une proportion équivalente (13% à 14%) trouve qu’elle a progressé ou au
contraire qu’elle s’est dégradée.

Quant aux quantités, les perceptions sont très diverses : pas du tout ou peu
satisfaits (35%), moyennement satisfaits (22%), satisfaits voire très satisfaits
(43%).

Une large majorité des élèves déjeunent parfois au 3e service.



Seuls 31 % des élèves mangeant au 3e service ont toujours un repas complet.
66% déclarent qu’il manque parfois ou systématiquement un ou plusieurs
éléments du repas.

Le plus souvent, c’est le dessert qui manque, ou une partie du plat, ou
l’entrée, et dans une moindre mesure le pain.

Les répondants sont très majoritairement sur un forfait de 4 jours par
semaine.



Pour une large majorité (86%), le forfait choisi convient. 14% des répondants
souhaiteraient opter pour un forfait de 2 jours de demi-pension par semaine
(option non rendue possible par la Caisse des Ecoles à ce jour).


